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Transparency International Romania este membrul national al singurei organizatii internationale non-guvernamentale dedicate
luptei Tmpotriva coruptiei, fiind recunoscutd ca atare si avand statut de ONG consultativ pe langa mai multe institutii internationale,
respectiv Consiliul Economic si Social al Natiunilor Unite (din anul 2003), Banca Mondiala, precum si Comitetul de Ministri al Consiliului
Europei (din 2004). Transparency International este o retea globald care include peste 100 de filiale locale (chapters), care Tsi
desfasoara activitatea la nivel national, colaborénd cu institutii publice, societatea civild, mediul de afaceri si mass-media pentru a
promova transparenta in alegeri, administratie publica, achizitii publice si afaceri.

www.transparency.org.ro

Institutul pentru Politici Publice (IPP) este o organizatie neguvernamentald ce militeaza pentru cresterea calitatii proceselor de
elaborare a politicilor publice in Roménia. Desfasurand activitati de cercetare, de advocacy si de promovare in domenii precum:
reforma administratiei publice, transparenta institutiilor, integritatea alesilor si a functionarilor, IPP este una dintre cele mai obiective
dar si incisive organizatii din Romania, find recunoscuta ca o autoritate in domeniile sale de excelenta.

WWW.ipp.ro

Acest raport prezinta activitatea de monitorizare in cadrul Pactului de Integritate si rezultatele sale pentru proiectul E-cultura:
Biblioteca digitala a Romaniei, implementat de Ministerul Culturii si Identitdtii Nationale (MCIN) cu finantare din Fondul
European de Dezvoltare Regionala (FEDR) prin Programul Operational Competitivitate (POC) 2014-2020, Axa prioritara 2:
,Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor (TIC) pentru o economie digitala competitiva”; Operatiunea 2.3.3: ,imbunatatirea continutului
digital si a infrastructurii TIC sistemice Tn domeniul educatie, e-incluziune, e-sanatate si e-culturd”.

Acest document reflectd pozitia autorilor — reprezentdnd monitorul independent in cadrul Pactului de Integritate, iar Comisia
Europeand nu este responsabild pentru continutul sau utilizarea informatiei din prezentul raport.

Bucuresti, mai 2019
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Sumar executiv

Acest raport prezintd activitatea de monitorizare in cadrul Pactului de Integritate si rezultatele sale pentru
proiectul E-cultura: Biblioteca digitalda a Roméniei implementat de Ministerul Culturii si Identitatii Nationale
(MCIN) cu finantare din Fondul European de Dezvoltare Regionalda (FEDR) prin Programul Operational
Competitivitate (POC) 2014-2020, Axa prioritara: ,Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor (TIC) pentru o

economie digitald competitiva”; Operatiunea: ,imbunatétirea continutului digital si a infrastructurii TIC sistemice
in domeniul educatie, e-incluziune, e-sanatate si e-cultura”.

Monitorizarea s-a realizat in cadrul initiativei: Pactele de Integritate — Mecanisme de control pentru buna
gestionare a fondurilor UE, avand ca scop asigurarea unei bune gestionari a fondurilor europene prin
elaborarea si aplicarea unor Pacte de Integritate ,pilot” in proiectele finantate din Fondurile Structurale si de
Coeziune si evaluarea rezultatelor obtinute. Pactele de Integritate sunt angajamente luate de autoritatile
contractante si operatorii economici in cadrul unui proces de achizitii publice, prin care acestia se angajeaza
sa practice si sa promoveze standarde de integritate inalte si permit unui monitor independent din societatea
civila sa verifice respectarea acestor angajamente. Memorandumul de cooperare privind Pactul de Integritate
a fost semnat de Ministerul Culturii si Identitati Nationale (MCIN) si consortiul de organizatii
neguvernamentale format din Transparency International Romania si Institutul pentru Politici Publice (IPP) in
decembrie 2017. Aceasta a permis societatii civile sd monitorizeze progresul activitatilor de planificare a
proiectului si a achizitiilor publice de echipamente si de sisteme informatice, inclusiv a platformei ,Culturalia” ,
sa formuleze opinii privind conformitatea procedurilor de achizitie publica cu legislatia aplicabila, normele etice
si standardele de integritate si sa faca recomandari si propuneri pentru eliminarea eventualelor nereguli.

Raportul acopera perioada de la demararea monitorizarii (chiar Thainte de semnarea Memorandumul de
cooperare privind Pactul de Integritate), respectiv din vara anului 2017, pana la 31 martie 2019. Raportul tine
cont de toate comunicarile, documentele si alte informatii schimbate de MCIN, TI-Romania si IPP in legatura
cu proiectul finantat de POC pentru digitizare a patrimoniului cultural mobil, Tn scopul cresterii accesibilitatii
resurselor culturale pentru publicul larg, prin eficientizarea serviciilor publice oferite de Ministerul Culturii si
Identitatii Nationale prin valorificarea potentialului IT&C.

Principalele constatari ale monitorului independent in perioada acoperita de raport se refera la:

Relevanta Proiectul va contribui la Tmbunatatirea accesului publicului la resursele culturale nationale,

proiectului prin facilitarea accesului on-line. In plus, proiectul asigurd accesul persoanelor cu nevoi
speciale (de exemplu a persoanelor care nu se pot deplasa la muzeu sau biblioteca, dar si
a persoanelor nevazatoare) la resursele culturale nationale. Pe de alta parte, proiectul este
un sprijin real pentru profesionisti, care vor putea integra mai usor resursele culturale
romanesti in Biblioteca Digitala Europeana (europeana.eu), vor putea coopera mai bine,
cunoscandu-si reciproc mai bine materialele si vor putea utiliza si reutiliza material cultural
de pe tot cuprinsul tari in cercetari si activitate didactica.

Pe langa cresterea accesului la cultura a publicului larg si facilitarea cooperarii in domeniul
cultural la nivel national, european si international, dezvoltarea platformei culturalia.ro ar
putea permite si cresterea capacitati administrative in domeniul cultura, degrevand
institutiile culturale (mai ales pe cele mici) de achizitionarea si mentinerea unor alte sisteme
de arhivare si catalogare a informatiilor despre materialul cultural detinut. De asemenea,
platforma va facilita institutiilor publice implicate publicarea datelor privind cataloagele lor in
format deschis si s-ar putea integra cu platforma specifica pentru acest aspect: data.gov.ro.

Optiunea aleasa — respectiv achizitionarea de echipamente si servicii de dezvoltarea
software pentru Culturalia, Biblioteca Digitala a Romaniei si realizarea propriu-zisa a
digitalizarii de catre institutiile culturale (nu de catre terti contractati) — este cea mai potrivita
pentru asigurarea accesului publicului si profesionistilor la resursele culturale nationale.
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Pregatirea
proiectului

Conformitatea
procesului de
achizitie

Transparenta
procedurilor si
accesul la
documente
acordat
monitorului
independent

Riscuri privind
integritatea

Un avantaj suplimentar al achizitiei de echipamente, comparativ cu externalizarea serviciilor
de digitalizare, il reprezinta posibilitatea exploatarii acestor echipamente dupa incheierea
proiectului de fata, avand in vedere ca:

1) numarul de materiale pentru care proiectul acopera digitalizarea este limitat, comparativ
cu nevoile totale de digitalizare;

2) termenul de epuizare fizicd si morala a echipamentelor este suficient de mare, in
conditiile propuse de proiect (respectiv achizitionarea echipamentelor de ultima generatie)
pentru a asigura utilizarea lor pe o perioada rezonabila dupa incheierea proiectului.

Inceperea proiectului, iulie 2018, a fost intarziatd fatid de planificarile initiale, care plasau
demararea sa in 2016 sau 2017.

Constatarea monitorului independent in aceasta privinta este ca in demararea proiectelor
majore cu finantarea Europeana pot fi acumulate intarzieri din cauza numarului mare de
institutii implicate si a procedurilor administrative complexe. De exemplu, MCSI este implicat
in proiect cu doua structuri: OIPSI, care joaca un rol fundamental in planificare (emite
Ghidul Solicitantului) si monitorizare si CTE, care avizeaza documentatia tehnica a
proiectului, inclusiv documentatia de achizitii publice. O mai buna comunicare intre aceste
structuri din cadrul aceleiasi autoritati publice ar putea favoriza o rezolvare mai rapida a
unor aspecte.

Monitorizarea nu a identificat neconformitati in documentele elaborate pentru procedura de
achizitie.

Au fost formulate recomandari cu privire la:

- eliminarea unor specificatii tehnice discriminatorii, limitative pentru achizitia de
echipamente;

- includerea unei descrieri functionale mai detaliate a platformei culturalia.ro pentru a
evita aparitia neregulilor ulterioare;

- reformularea unor conditii de garantie pentru a echipamentelor si serviciilor pentru a
asigura sustenabilitate proiectului;

- eliminarea sau clarificarea unor conditii referitoare la experienta anterioara a
ofertantilor, in vederea eliminarii oricaror cerinte restrictive, dar cu pastrarea unor
cerinte care sa asigure competenta ofertantilor;

- clarificarea unor formulari privind factorii de evaluare a ofertelor;

- verificarea si asigurarea coerentei intre documentele aferente documentatiei de
atribuire: Strategie de contractare, Caiet de Sarcini, Contract etc.

Toate recomandarile monitorului independent au fost preluate adecvat de catre autoritatea
contractanta.

Monitorul independent s-a bucurat pe parcursul perioadei acoperita de prezentul raport de
transparenta si accesul necesar la documente oferit de MCIN, cu care a stabilit o relatie de
colaborare si parteneriat benefica pentru Pactul de Integritate.

Raman reziduale riscuri si vulnerabilitati la coruptie ce nu pot fi doar prevenite si vor trebui
tratate cu maxima atentie si celeritate dacd vor aparea in procesul de achizitie si
implementarea contractelor.

Raman reziduale riscuri legate de concurenta in achizitii publice.
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Proiectul Pactele de Integritate — Mecanisme
de control pentru buna gestionare a
fondurilor UE are ca scop asigurarea unei bune
gestionari a fondurilor europene prin elaborarea
si aplicarea unor Pacte de Integritate ,pilot” Tn
proiectele finantate din Fondurile Structurale si
de Coeziune si evaluarea rezultatelor obtinute
pentru replicarea lor ulterioara.

In cadrul acestui proiect, Tn Romania,
Transparency International Romaéania si
Institutul pentru Politici Publice piloteaza
Pactele de Integritate Tn calitate de monitori
independenti pentru proiecte implementate
de Agentia Nationalda de Cadastru si
Publicitate Imobiliara (ANCPI), Ministerul
Culturii si Identitati Nationale, Ministerul
Educatiei Nationale.

Prokectul esta coordonatda

Pol i Urkand

4 Paggzrall
Proiectul pilot este implementat la initiativa DG
REGIO in 11 state europene (respectiv: Bulgaria,
Grecia, Letonia, Lituania, Italia, Polonia,

Portugalia, Slovenia, Republica Ceha, Romania,
Ungaria), pentru testarea Pactelor de Integritate
si monitorizarea achizitilor publice din 17
proiecte co-finantate de Fondurile Structurale si
de Investiti. Proiectul a fost initial planificat
pentru o perioada de 4 ani: 2016-2019, dar
urmeaza sa fie extins si in anul 2020.

Obiectivele proiectului sunt:

v Asigurarea  transparentei, integritatii,
raspunderii si responsabilitatii in proiectele
cofinantate  prin ~ fonduri  europene
structurale  si  de  coeziune  prin
implementarea unui instrument pilot —
Pactele de Integritate.

v" Crearea unui mecanism de revendicare a

responsabilitdtii sociale Tn contractele
publice mari.

v' Asigurarea  transparentei, integritatii,
raspunderii si responsabilitatii in achizitiile
publice.

6
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v" Asigurarea concurentei loiale si a eficientei
n cheltuirea fondurilor publice.

v Cresterea gradului de constientizare a
publicului  cu privire la importanta
responsabilitatii si integritatii in achizitiile
publice pentru realizarea obiectivelor
finantarilor europene.

v Deprinderea unor lectii invatate in urma
implementarii proiectului pilot, cu scopul
unei viitoare replicari a Pactelor de
Integritate Tn proiecte similare.

Principalele activitati ale proiectului sunt:

v Pregatirea si semnarea Pactelor de
Integritate ca instrument de control civil in

achizitiile publice derulate in proiecte
finantate din fonduri europene.

Stabilirea strategiei de monitorizare.

Monitorizarea procedurilor de achizitie
publica.

v" Monitorizarea implementarii contractelor
de achizitie publica.

v Diseminare si advocacy cu privire la
rezultatele monitorizarii.

v Inovare si utilizarea lectiilor invatate pentru
politici publice mai bune n domeniul
achizitiilor publice.

Printre beneficiile pe care un astfel de instrument le aduce semnatarilor, atat institutii publice cat si companii, se numara:

e cresterea increderii publice in entitatile semnatare;

e derularea de proiecte de calitate la costuri competitive;

imbunétatirea procesului de achizitii publice.

1.2. Pactul de Integritate

Pactele de Integritate sunt un instrument
dezvoltat de Transparency International pentru a
sprijini guvernele, operatorii economici  Si
societatea civila in eforturile de combatere a
coruptiei. Tn cadrul initiativei DG REGIO rolul lor
este de a salvgarda fondurile europene impotriva
fraudelor si a coruptiei, fiind un instrument de
crestere a transparentei si responsabilitatii,
imbunatatire a conditiilor de concurenta si crestere
a eficientei cheltuirii fondurilor publice, crestere a
nivelului de incredere in institutiile publice.

Pactele imbraca de obicei forma unui acord intre
autoritatea contractanta si ofertanti in cazul unei
proceduri de achizitie publica, prin care partile se
angajeaza ca se vor abtine de la a oferi mita, de a
influenta in vreun fel procesul, de la extorcare de
fonduri si alte practici corupte, pe durata

European
Commission

desfasurarii procedurii de achizitie si a contractului.
Pactele de Integritate includ de asemenea si un
sistem de monitorizare independent coordonat de
organizatii ale societatii civile.

Institutii
publice

Monitor
Independent Pacte de
(Societate Integritate
Civila)
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Pactele nu se rezuma numai la angajamentul
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declarat de a descuraja orice acte de coruptie. Ele
prevad si o serie de masuri care sporesc gradul de
transparenta, ingreunand astfel, in mod efectiv,
abaterea de la regulile stabilite. Astfel se permite o

unei conduite integre de catre institutiile publice si
mediul de afaceri, dar si prin implicarea informala a
societatii civile cu expertizd in procesul de
monitorizare a achizitiilor publice.

mai buna monitorizare a procesului de atribuire a
contractelor, dar si a executarii acestora, prin
intermediul societétii civile. In acest sens, monitorul
independent indeplineste un rol esential, urmarind v consultarea factorilor interesati, in special
Tndeaproape toate etapele procedurii de atribuire si cei din societatea civila

implementare a contractului si  semnaland v
eventualele nereguli.

Toate constatarile, concluziile si recomandarile
prezentului raport se bazeaza pe:

studiul critic al documentelor furnizate de
autoritatea contractanta
Pactele de Integritate contribuie la reducerea v

. . ) ) . ; expertiza solida a echipei de monitorizare
riscului de coruptie, prin asumarea angajamentului

in domeniul achizitiilor publice si IT.

1.3. Proiectul monitorizat

Ministerul Culturii si Identitatii Nationale (MCIN) este beneficiarul Proiectului E-cultura: Biblioteca
Digitalda a Romaniei cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionald (FEDR) prin Programul
Operational Competitivitate (POC) 2014-2020, Axa prioritara 2: ,Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor (TIC)
pentru o economie digitala competitivd”; Operatiunea 2.3.3: ,Imbunétatirea continutului digital si a
infrastructurii TIC sistemice Th domeniul educatie, e-incluziune, e-sénatate si e-cultura”.

Proiectul E-cultura are ca principal scop digitalizarea patrimoniului cultural cu ajutorul tehnologiilor IT
actuale, moderne, astfel incat mostenirea culturala nationald sa poata fi pastrata, promovata si
transmisa generatiilor viitoare.

Proiectului urmareste eficientizarea serviciilor publice oferite de Ministerul Culturii si Identitatii Nationale prin
valorificarea potentialului IT&C in procesul de digitizare a patrimoniului cultural mobil, Th scopul cresterii
accesibilitatii resurselor culturale pentru publicul larg.

1.489.872,75
RON, valoare
neeligibila

43.648.529,55 RON fonduri europene 8.103.863,02 RON

contributie nationala

Proiectul are doua componente principale: realizarea platformei culturalia.ro si digitalizarea
patrimoniului mobil.

Obiective specifice ale proiectului sunt:

1. Cresterea numarului de elemente de patrimoniu cultural digitalizate si expuse online, intr-un punct unic de
acces;
2. Cresterea gradului de interoperabilitate intre institutiile detinatoare de elemente de patrimoniu cultural;

European
Commission
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3. Promovarea patrimoniului cultural national
europeana.eu.

prin expunerea resurselor culturale digitalizate in

Platforma culturalia.ro va fi un punct unic de acces la resurse culturale si va indeplini doua roluri, respectiv:

v/ Biblioteca Digitald a Romaniei — componenta destinata publicului larg;
v' Catalog Partajat Nafional — componenta destinata profesionistilor din diverse domenii.

Rezultate asteptate ale proiectului sunt urméatoarele:

R.1 - 550.000 resurse culturale digitalizate si expuse Tn Biblioteca Digitald a Romaniei;

R.2 — o platforma informatica de tip biblioteca digitala si catalog partajat (culturalia.ro);

R.3 —200.000 de resurse culturale digitalizate si furnizate catre europeana.eu.

Proiectul implica 29 de institutii din Roméania (printre care 19 muzee, 5 biblioteci, Arhiva Nationala de Filme,
Societatea Roméana de Televiziune, Societatea Roména de Radiodifuziune, Institutul National al Patrimoniului

etc.).

1.4. Etapele procesului de achizitie acoperite de monitorizarea pentru acest raport

in luna decembrie 2017 Ministerul Culturii si
Identitatii Nationale, Transparency International
Romania si Institutul pentru Politici Publice au
semnat Memorandumul de cooperare privind
Pactul de Integritate, formalizand astfel relatia
de monitorizare stabilitd prin  proiect.
Memorandumul prevede ca ofertanti si
contractorii pot adera la principiile Pactului de
Integritate prevazute in Memorandum prin
semnarea si depunerea unei declaratii in acest
sens. Declaratia este parte a documentatiei pe
care operatorii economici o0 parcurg pentru
pregatirea ofertelor in cadrul procedurilor de
achizitie publica.

Procesul de achizitii publice include o serie de
pasi de management si o serie de etape prevazute
de legislatia Th domeniul achizitiilor publice.

In mod ideal Pactul de Integritate ar trebui sa
acopere toate etapele procesului de achizitie
publica, incepand cu analiza nevoilor si terminand
doar odatd cu receptia, evaluarea finala a
produselor primite, serviciilor prestate sau
lucrarilor realizate, plata finala si auditarea
acesteia.

Prezentul raport prezintd monitorizarea  Si
rezultatele acesteia realizatda de monitorul
independent Tn cadrul Pactului de Integritate
pentru proiectul E-cultura, biblioteca digitala a
Romaniei, de la momentul analizei nevoilor,
inclusa in studiul de fezabilitate pentru proiect,
pana la momentul atribuirii primului contract de
achizitie publica din cadrul proiectului, respectiv a
contractului de achizitie a echipamentului necesar
pentru echipa de proiect.
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ETAPE ACOPERITE DE RAPORTUL DE MONITORIZARE

Elaborarea Primirea
Evaluarea documentatiei ofertelor si
necesitatii de atribire A evaluarea
e o o o o
Stabilirea Publicarea
abordarii documentatiei
achizitiei in SEAP

Executarea si

monitorizarea Plata finala (si
implementarii audit)
Receptia si

evaluarea
executiei

*SEAP=Sistemul Electronic de Achizitii Publice / Prelucrare pe baza Ghidului de Achizifii Publice dezvoltat de Agentia Nationala pentru Achizitii Publice

Alte trei proceduri de atribuire au fost initiate pe parcursul perioadei monitorizate, respectiv procedurile de

achizitie pentru:

v Achizitia echipamentelor necesare pentru digitalizarea resurselor culturale
v" Achizitia serviciilor de dezvoltare web pentru realizarea platformei culturalia.ro
v" Achizitia echipamentelor necesare pentru realizarea platformei culturalia.ro (spatii de stocare)

Pe  parcursul  procesului de  monitorizare
Transparency International Romania si Institutul
pentru Politici Publice, in calitate de monitori
independenti, s-au bucurat de o buna colaborare cu
Ministerul Culturii si Identitatii Nationale.

2. Rezultatele monitorizarii

2.1. Relevanta proiectului

2.1.1. Analiza nevoii de realizare a

proiectului
incd din 2011, Comisia Europeand a emis o
recomandare privind digitizarea si accesibilitatea
online a materialului cultural si conservarea
digitala, respectiv. Recomandarea Comisiei
Europene C(2011) 7579.

Constatarea monitorului independent este ca relevanta
proiectului este foarte mare la cel putin 6 niveluri

European
Commission

Facilitarea accesului publicului
larg la resursele culturale
nationale

Asigurarea accesului
persoanelor dezavantajate si a
persoanelor cu dizabilitati la
resursele culturale nationale

Facilitarea cooperarii dintre
profesionistii din domeniul
cultural

*
Integrarea resursele culturale ** *

nationale romanesti in * ’:
Biblioteca Digitala Europeana * *
(europeana.eu) * 5k

Facilitarea utilizarii resurselor
culturale nationale pentru
scopuri didactice si de
cercetare

Cresterea capacitatii
institutionale a institutiilor

culturale din subordinea MCIN
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Aceasta se referd atét la contributiile statelor
membre la platforma Europeana (europeana.eu),
biblioteca digitala a Europei, care este in acelasi
timp arhivd si muzeu, lansata in 2008, céat si la
eforturile necesare in statele membre pentru
dezvoltarea propriilor arhive si muzee digitate pe
platforme disponibile public.

Astfel, subiectul digitalizarii si publicarii online a
informatiilor si materialelor digitale referitoare la
patrimoniul cultural national nu este unul nou. lar
Ministerul Culturii si Identitatii Nationale a lucrat o
lunga perioada de timp pentru a transforma acest
proiect in realitate. Aceasta activitate a Tnceput cu
identificarea surselor potentiale de finantare si
includerea digitalizarii in Programul Operational
Competitivitate (POC) 2014-2020 si a continuat cu
dezvoltarea proiectului tehnic, studiului de
fezabilitate si a cererii de finantare in raport cu
programul si ghidul solicitantului emis n cadrul
POC.

Proiectul va contribui la imbunatatirea
accesului publicului la resursele culturale
nationale, prin facilitarea accesului on-line. in
plus, proiectul asigura accesul persoanelor cu
nevoi speciale (de exemplu a persoanelor care
nu se pot deplasa la muzeu sau biblioteca, dar
si a persoanelor nevazatoare) la resursele
culturale nationale. Pe de alta parte, proiectul
este un sprijin real pentru profesionisti, care
vor putea integra mai usor resursele culturale
roméanesti in Biblioteca Digitala Europeana
(europeana.eu), vor putea coopera mai bine,
cunoscéandu-si reciproc mai bine materialele si
vor putea utiliza si reutiliza material cultural de
pe tot cuprinsul tari in cercetari si activitate
didactica.

Aceste rezultate vor fi obtinute prin (1) dezvoltarea
unei platforme informatice online de catalog
partajat si biblioteca digitala, disponibila tuturor
institutiilor culturale din Roméania si publicului larg,
denumita Culturalia, (2) digitizarea si expunerea
online (pana in 2021) in Biblioteca Digitala a
Romaéniei (culturalia.ro) si in Biblioteca Digitala
Europeana (europeana.eu) a peste 550.000 de
resurse culturale (texte — scanate, dar si OCR-
izate — transformate n fisiere editabile care pot fi
reutilizate, imagini, audiograme, videograme), data

N
ion

find (3) achizita de echipamente necesare
digitalizarii, a echipamentelor de stocare si a
serviciilor de dezvoltare software.

Pe langa cresterea accesului la cultura a
publicului larg si facilitarea cooperarii in
domeniul cultural la nivel national, european si
international, dezvoltarea platformei Culturalia
ar putea permite si cresterea capacitatii
administrative in domeniul cultura, degrevand
institutiile culturale (mai ales pe cele mici) de
achizitionarea si mentinerea unor alte sisteme
de arhivare si catalogare a informatiilor despre
materialul cultural detinut. De asemenea,
platforma va facilita institutiilor publice
implicate publicarea datelor privind cataloagele
lor in format deschis si s-ar putea integra cu
platforma specifica pentru acest aspect:

data.gov.ro.

O serie de elemente relevante raméan insa
neacoperite de planificarea proiectului si vor trebui
lamurite pe parcursul implementarii sale.

Criteriile de prioritare pentru selectia materialelor
care vor fi digitalizate nu sunt stabilite in proiect
decét la nivel general, ceea ce este justificat de
faptul ca aceasta este o activitate importanta in
cadrul proiectului, de mare importantd tehnica, ce
nu putea fi realizatd exclusiv in perioada de
planificare. In cadrul Proiectului Tehnic si in Studiul
de Fezabilitate s-a realizat o evaluare a
necesarului de stocare.

Pe de alta parte, date fiind limitele puse de
legislatiei  privind protejarea  drepturilor de
proprietate intelectuala, proiectul nu prevede
activitati si cheltuieli specifice legate de punerea la
dispozitia publicului a unor opere protejate,
purtatoare de drepturi de autor si/sau drepturi
conexe. Astfel, proiectul include doar digitalizata si
publicate materialelor libere, neprotejate de
drepturi de autor sau drepturi conexe.

Pe de alta parte, in primul rand pentru
videogramele si audiogramele purtatoare de
drepturi de proprietate intelectuala si aflate intr-o
stare avansata de degradare sau aflate la risc, ar fi
deosebit de utila digitalizarea, in vederea
conservarii lor. In acest moment, din cauza
legislatiei privind protectia drepturilor de proprietate
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intelectuala, digitalizarea acestor resurse nu a
putut fi planificata.

O posibila dezvoltare a platformei culturalia.ro —
intr-un posibil proiect Tn viitor ar putea include si
punerea la dispozitia publicului a unor materiale
protejate, Tn sistem contra cost, cu acordul
titularilor de drepturi, cu mentionarea caracterului
protejat si cu asigurarea unor masuri de protectie
pentru ca aceste materiale sa nu poata fi preluate
si reutilizate, dupa modelul platformelor online de
servicii de difuzare de filme.

2.1.2. Analiza solutiei de realizare

propuse

Tipurile de materiale pe care proiectul si propune
sa le digitalizeze sunt foarte diverse: carti si
documente (rare sau nu), articole de presa, obiecte
(de arta, etnografice, istorice), videograme (pe
suporturi  diferite, caseta TV si peliculd) si
audiograme, depozitate fizic in localitati din
intreaga tara. Diversele materiale au regimuri de
manipulare diferite si necesitd echipamente de
digitalizare cu specific diferit.

Din aceste motive, externalizarea operatiunilor de
digitalizare se poate dovedi extrem de complicata
in primul r&nd logistic, presupunand transferul fizic
temporar al materialelor catre operatorul
digitalizarii ori deplasarea la locul de depozitare a
materialelor a unor echipamente de digitalizare, cu
personalul aferent, care sa colaboreze cu
personalul institutiei detindtoare a materialelor, pe
o perioada determinata.

in varianta digitalizrii realizatd de Ministerul
Culturii si Identitatii Nationale si institutile din
subordinea sa — varianta propusa de proiect si
sustinuta de studiul de fezabilitate — achizitionarea
echipamentului de digitalizare si operarea lui de
catre angajatii institutiilor publice detinatoare de
materiale culturale evitd riscurile generate de
incredintarea acestor materiale (in unele cazuri
materiale cu regimuri de manipulare foarte
restrictiva) unor terti.

Pe de altd parte, daca in privinta materialelor pe
hartie exista, Tn Romania, o oferta de servicii de

digitalizare, oricat de incipientd si nespecializata
pentru documente vechi sau rare, in ceea ce
priveste digitalizarea de filme pe pelicula ori
videograme TV, exista un singur astfel de furnizor
pentru peliculd, fara capacitatea de a opera un
volum mare de activitate. Totusi, Arhiva Nationala
de Filme (ANF) detine deja doua echipamente de
digitalizare (un scanner de peliculda 4K si un
telecine), pe care le foloseste pentru digitalizare,
preponderent la cerere. La fel, Societatea Roméana
de Radio (SRR) opereaza transferuri analog/digital
pentru propriile materiale audio de arhiva, de
exemplu in cadrul programului SRR de editare pe
CD a unor astfel de materiale. Existd asadar la
nivelul acestor institutii expertiza si o parte dintre
echipamentele necesare, care pot fi utilizare si
pentru atingerea obiectivelor prezentului proiect,
find o modalitate prin care cheltuielile din proiect
vor fi eficientizate.

Pe de alta parte, oferta de servicii comerciale este
inexistentd sau extrem de limitatd pe piata
roméneasca si in ceea ce priveste digitalizarea 3D
de obiecte (aflate Tn patrimoniul muzeelor implicate
in program) si digitalizarea de documente vechi, cu
risc ridicat de degradare.

Desi lipsa ofertantilor potentiali din Roméania poate
fi compensata prin participarea unor ofertanti
europeni sau internationali, data fiind publicarea
anunturilor de atribuire si in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene, totusi riscurile legate de
integritatea proceselor de achizitii cresc atunci
cand acestea se realizeaza de pe o piatd unde
concurenta este scazuta. Trebuie subliniat ca (asa
cum este prezentat si in a doua parte a prezentului
raport), riscurile legate de integritatea achizitiilor
cresc cu cat piata de unde sunt recrutati furnizorii
este mai restrdnsa si scad cu céat concurenta este
mai mare.

Un avantaj suplimentar al achizitiei de
echipamente, comparativ. cu externalizarea
serviciilor de digitalizare, il reprezinta posibilitatea
exploatarii acestor echipamente dupa incheierea
proiectului de fata, avand in vedere ca:

1) numarul de materiale pentru care proiectul
acopera digitalizarea este limitat, comparativ cu
nevoile totale de digitalizare;
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2) termenul de epuizare fizicA si morala a
echipamentelor este suficient de mare, in conditiile
propuse de proiect (respectiv achizitionarea
echipamentelor de ultima generatie) pentru a
asigura utilizarea lor pe o perioada rezonabila
dupé incheierea proiectului. Trebuie mentionat in
acest caz ca pentru echipamentele de digitalizare
propuse, cu nivel foarte crescut de specializare,
evolutia tehnologica nu a fost pana in prezent atat
de rapida incat sa genereze solutii noi la fiecare 3
ani.

Conform proiectului tehnic si studiului de
fezabilitate, solutia pentru exportul imaginilor este
propusa a fi in format Digital Cinema Package
(DCP), un format de codare digitala (serie de
fotograme) folosit in principal pentru proiectii video
digitale in cinematografe. ANF si Societatea
Roméana de Televiziune doresc sa foloseasca
aceasta solutie pentru arhivarea videogramelor
digitalizate, desi ea nu este formatul recomandat
de organismele europene de gestionare a arhivelor
de imagine. Cu toate acestea DCP este folosit in
scop de arhivare de Library of Congress si solutia
este viabild si recunoscuta international.

In conditiile in care echipamentele ce urmeazi a fi
achizitionate sunt de complexitate crescuts,
institutiile vizate nu au detinut in general, anterior,
astfel de echipamente, iar Tn multe cazuri
organigramele institutiilor subordonate MCIN nu
includ personal cu astfel de competente tehnice. In
aceste conditii instruirea propusa 1in cadrul
proiectului — de operare a echipamentelor,
efectuata de catre furnizori — s-ar putea dovdi
insuficienta. Spre exemplu, digitalizarea 3D si
restaurarea de imagine depasesc abilitatile
dezvoltate prin instructaj de la furnizor privind
utilizarea echipamentului utilizat in prima faza
pentru captarea imaginii. In aceste conditi,
monitorul independent apreciaza ca pentru
asigurarea eficacitatii si  sustenabilitatii
proiectului ar putea fi nevoie de investitii
suplimentare Tn profesionalizarea pe termen
lung a personalului si/sau apelul la expertiza de
specialitate externa.

Constatarea monitorului independent este ca optiunea

aleasa - respectiv achizitionarea de echipamente si
servicii de dezvoltarea software pentru Culturalia,
Biblioteca Digitald a Roméniei si realizarea propriu-
zisa a digitalizarii de catre institutiile culturale (nu de
catre terti contractati) — este cea mai potrivita pentru
asigurarea accesului publicului si profesionistilor la
resursele culturale nationale.

13
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Dupa aprobarea sa in decembrie 2014, POC
o . . 2014-2020 a mai suferit modificari atat in anul
2.2. Pregatirea proiectului

Inceperea proiectului a fost intarziatd pana in anul
2018, fata de estimarea initiala privind
implementarea sa Tncepand cu 2016, in ciuda
relevantei si importantei proiectului pentru
dezvoltarea domeniul cultural din Roménia.

2016, cat si In anul 2018. La nivelul AM POC, in
perioada 2016-2017 au fost purtate discutii si
negocieri pentru realizarea si definitivarea Ghidului
Solicitantului pentru proiectul necompetitiv adresat
Ministerului Culturii si Identitatii Nationale (MCIN) .
La aceste discutii au participat Autoritatea de

Management pentru  Programul  Operational
Asa cum reiese din comunicdarile transmise la Competitivitate ~ 2014-2020, a  Organismul
solicitarea monitorului independent (a managerului Intermediar  pentru  Promovarea  Societatii
de proiect dev la Transparency International Informationale (OIPSI), MCIN si Asociatia pentru
Romania) de catre Autoritatea de Management Dezvoltare Intercomunitard — ITI Delta Dunarii

pentru Programul Operational Competitivitate
2014-2020 (AM POC) si Unitatea de Management
a Proiectului (UMP) din cadrul Ministerului Culturii
si Identitati  Nationale (MCIN), pregatirea
proiectului a Tnceput in anul 2016, la peste un an
de la aprobarea oficiala de catre Comisia
Europeana a POC 2014-2020 (Decizia CE
C(2014)10233-19.12.2014) care include precizari
destul de detaliate cu privire la dezvoltarea
continutului digital in domeniul culturii.

(ADI-ITI), data fiind nevoia de a stabilii indicatori
specifici pentru zona Investitiei Teritoriale Integrate
(ITI) Delta Dunarii.

O prima versiune a Ghidului Solicitantului pentru
acest proiect a fost publicata in consultare in
perioada 19.04-15.05.2016, iar versiunea finala a
Ghidului  Solicitantului a fost aprobata Ila
21.03.2017, apelul fiind lansat la 28.03.2017.

aug 2017 ian-feb
dec. 2014 apr. 2016 dec. 2018 apr. 2019
mm e, 20817 2018 .

UMP/MCIN
UMP/MCIN depune UMP/MCIN
contracteaz cererea de atribuie
aservicii pt. finantare primul
Aprobdarea PT, SF si spre Semnarea contract de
POC 2014- alte Finalizarea evalaure si contractului achizitie
2020 documente PT si SF finantare de finantare publica
AM AM CET Clarificari la UMP/MCIN
POC/OIPSI POC/OIPSI (MCSI) si cererea de publica
publica prima publica ADI ITI finantare primul
versiuni a Ghidul avizeaza anunt de
Ghidului Solicitantulu PT si SF participare
Solicitantului isi in SEAP

llanseaza
apelul pt.
proiect

In paralel, la nivelul Ministerului Culturii si Identitatii
Nationale in 2016 au fost achizitionate servicii
pentru elaborarea documentelor necesare pentru
planificarea detaliata a proiectului: Proiectul Tehnic

European
Commission

(PT), Studiul de Fezabilitate (SF), specificatiile
tehnice esentiale de introdus in caietele de sarcini
pentru achizitii. Tindnd cont de implicarea Tin
proiect a 29 de institutii (printre care 19 muzee, 5
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biblioteci, Arhiva Nationald de Filme, Societatea
Roméana de Televiziune, Societatea Romana de
Radiodifuziune, Institutul National al Patrimoniului
etc.) la nivelul carora au trebuie realizate analize,
elaborarea documentelor de planificare initiala au
fost finalizate n iulie 2017.

Aceste documente au fost Tnaintate Comisiei
Tehnico-Economice (CTE) pentru Societatea
Informationalda, de la  nivelul  Ministerului
Comunicatiilor si Societétii Informationala, (MSI)
pentru avizare. O sedinta CTE a fost organizata la
18.09.2017, iar comentariile CTE au fost transmise
UMP a MCIN la 22.09.2017. Documentatia
revizuitd a primit aviz la data de 01.11.2017. intre
timp, in luna august, documentatia a primit si avizul
de la ADI ITI Delta Dunarii.

Proiectul a fost depus in decembrie 2017 si s-au
desfasurat doua runde de cereri de clarificare
(ianuarie si februarie 2018) pentru chestiuni mai
degraba tehnice sau legate de lamurirea valorii
unor indicatori. Contractul a fost in final semnat la
13.07.2018, pentru o perioada de 36 de luni: 13
iulie 2018 — 12 iulie 2021.

Dupa inceperea proiectului o perioada de 3 luni a
fost acordata pentru realizarea primelor angajari de
personal Tn proiect, inclusiv a echipei responsabile
pentru achizitii publice, in timp ce dezvoltarea
documentatiilor de atribuire a finceput in
septembrie 2018.

Constatarea  monitorului  independent 1in
aceasta privinta este ca in demararea
proiectelor majore cu finantarea Europeana pot
fi acumulate intarzieri din cauza numarului
mare de institutii implicate si a procedurilor
administrative complexe.

De exemplu, MCSI este implicat in proiect cu doua
structuri: OIPSI, care joaca un rol fundamental in
planificare  (emite  Ghidul  Solicitantului)  si
monitorizare si CTE, care avizeazd documentatia
tehnica a proiectului, inclusiv documentatia de
achizitii publice. O mai buna comunicare intre
aceste structuri din cadrul aceleiasi autoritati
publice ar putea favoriza o rezolvare mai rapida a
unor aspecte.
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2.3. Conformitatea procesului de achizitie — elaborarea documentelor de atribuire

Asupra tuturor documentelor furnizate de Ministerul Culturii si Identitatii Nationale, expertii angajati de
monitorul independent (avand competente in domeniul achizitilor publice, juristi si specialisti in domeniul
IT&C) au facut comentarii transmise MCIN cu privire la toate documentele elaborate (asa cum le prezinta
figura de mai jos) pentru:

v Achizitia echipamentelor necesare pentru echipa de proiect

Achizitia echipamentelor necesare pentru digitalizarea resurselor culturale

Achizitia serviciilor de dezvoltare web pentru realizarea platformei culturalia.ro

Achizitia echipamentelor necesare pentru realizarea platformei culturalia.ro (spatii de stocare)

SSRNIN

Referat de Strategia de Formularele
necesitate contractare solicitate

Specificatiile
tehnice

Caietul de sarcini Model contract

in tabelul de mai jos sunt prezentate cele mai importante dintre recomandérile furnizate si modul in care ele au
fost abordate de MCIN.

Recomandare Justificare Preluare
Eliminarea unor  specificatii tehnice Spre exemplu, la nivelul documentatiei pentru achizita Recomandarea a
discriminatorii, limitative pentru achizitia de echipamentelor de digitalizare au fost identificate 5 instante fost integral
echipamente n care specificatiile puteau fi interpretate ca fiind restrictive si  preluata.

monitorul independent a recomandat reformularea cerintelor.

Includerea unei descrieri functionale mai Recomandarea a fost formulatad la nivelul documentelor de Recomandarea a

detaliate a platformei culturalia.ro pentru a planificare a proiectului. Descrierea a fost detaliata in caietul fost integral
evita aparitia neregulilor ulterioare de sarcini preluata.
Reformularea unor conditii de garantie Recomandarea a fost formulatad la nivelul documentelor de Recomandarea a
pentru a echipamentelor si serviciilor pentru  planificare a proiectului. Conditile de garantie au fost fost integral
a asigura sustenabilitate proiectului clarificate in documentatiile de atribuire elaborate ulterior preluata.

Eliminarea sau clarificarea unor conditii De exemplu, pentru achizitia echipamentelor necesare pentru Recomandarea a
referitoare la experienta anterioard a echipa de proiect, una dintre conditii se referea la experienta  fost integral
ofertantilor, in vederea eliminarii oricaror de livrare a produselor similare, cu specificatia ,prin produse preluata.
cerinte restrictive, dar cu pastrarea unor similare se intelege minimum 3 tipuri diferite de echipamente
cerinte care sa asigure competenta dintre cele ce fac obiectul prezentei proceduri de achizitie”.
ofertantilor Monitorul independent a recomandat eliminarea cerintei, dat

fiind ca formularea ,de complexitate similara” era suficienta,

iar in piata, daca un furnizor a livrat servere si imprimante,

aceasta inseamna céa poate livra cu succes si alte tipuri de

echipamente, avand in vedere ca nu se selecta un

producator, pentru care sa fie relevanta experienta in

realizarea acelorasi tipuri de servicii, ci un furnizor

(intermediar), pentru care importanta este cunoasterea

sectorului si a producatorilor, nu a fiecarui produs in parte.
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Recomandare Justificare

Preluare

Clarificarea unor formulari privind factorii de S-a recomandat in mai multe instante reformularea si Recomandarea a

evaluare a ofertelor

simplificarea prezentarii factorilor de evaluare a ofertelor. De  fost integral

exemplu reformularea sintagmei ,Conform Caietului de preluata.
sarcini, termenul minim de inlocuire a echipamentului defect

este de 8 ore...”

si inlocuirea cu formularea: ,Conform

Caietului de sarcini, termenul minim ofertat de inlocuire a
echipamentului defect este de 8 ore...” pentru a fi clar ca se
pot oferta termene de Tnlocuire mai mici de 8 ore.

Verificarea si asigurarea coerentei intre Au fost observate cateva scapari de corelare intre o serie de Recomandarea a
documentele aferente documentatiei de specificati (mai ales cantititi si termene) intre diversele fost integral
atribuire: Strategie de contractare, Caiet de documente ale documentatiei de atribuire si acestea au fost preluata.

Sarcini, Contract etc.

2.4, Conformitatea procesului de
achizitie — procesul de selectie a
ofertelor si atribuirea contractului

Constatarea monitorului independent, cu privire la
procesul de selectie a ofertelor si atribuirea
contractului de achizitie publicd a echipamentelor
pentru echipa de proiect, este ca procedura de
atribuire  si informatile cuprinse in dosarul
procedurii sunt bine structurate si argumentate
pentru evitarea situatilor ce ar putea genera
probleme 1in procesul de atribuire (inclusive
contastatii) si Tn executarea contractului de
achizitie publica

Datele cuprinse in procesele verbale de evaluare
sunt pertinente si permit construirea unei imagini
exacte a ofertelor analizate. Decizia de atribuire a
contractului de achizitie publica a echipamentelor
IT pentru managementul proiectului ,E-Cultura:
Biblioteca Digitala a Romaniei” este justa si bine
argumentata.

adresate prompt de catre autoritatea contractanta

2.5. Transparenta procedurilor si
accesul la documente

MCIN a fost un partener loial cu monitorul
independent Tn procesul de implementare a
Pactului de Integritate.

Imediat dupa semnarea Memorandumului de
colaborare privind Pactul de Integritate Tn
decembrie 2017, MCIN a transmis TI-Romania si
IPP documente aferente proiectului: Studiul de
Fezabilitate si Proiectul Tehnic, iar monitorul
independent a transmis recomandari si comentarii.
Ulterior, documentele au fost transmise pe masura
ce au fost redactate, inainte de transmiterea lor
spre avizare la CET din cadrul MCSI, pentru a fi
posibila integrarea unor eventuale recomandari
Tnainte de solicitarea avizului.

Monitorul independent s-a bucurat pe parcursul perioadei acoperite de prezentul raport de transparenta si accesul
necesar la documente oferit de MCIN, cu care a stabilit o relatie de colaborare si parteneriat benefica pentru Pactul de
Integritate.

European
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2.6. Riscuri privind integritatea

Dincolo de elementele de conformitate si
transparenta, studiul documentelor proiectului si a
documentatiei de atribuire elaboratd de UMP a
MCIN a condus la identificarea unor riscuri cu
implicatii pentru integritatea procedurilor de achizitii
si a implementarii Tn ansamblu a proiectului care
trebuie mentionate.

Risc identificat Descrierea riscurilor

2.6.1. Riscuri de integritate
generale

Riscurile identificate de expertii monitorului
independent in analiza documentelor furnizate cu
privire la asigurarea conformitatii si integritatii
achizitiilor sunt prezentate in tabelul de mai jos,
impreuna cu masurile de remediere propuse.

Toate masurile au fost preluate de o maniera
adecvata de catre autoritatea contractanta
monitorizata.

Masuri propuse

Pentru unele echipamente, ca firewall tip 1 si 2, la
cautarea pe internet a urmatoarelor caracteristici: = Revizuirea specificatilor tehnice minime

Risc de concurenta
neloiala la achizitia unor
echipamente

Risc de concurenta
neloiala la  achizitia
pentru Dezvoltarea
platformei

Perioada de exploatare fiind mare, exista riscul ca
Riscuri legate de furnizor = dezvoltatorul sa nu mai poata livra, sd nu mai existe,
sa nu aiba capacitate pe toata perioada proiectului etc.

Riscuri legate de
neintelegerea/neclaritatea
sarcinilor

Finantare).

European
Commission

“Throughput IPSec VPN (pachete 512 bytes): 6 Gbps” = pentru a permite si Cisco ASA 5555-X / 5585-
rezultatul duce doar catre Fortinet si corelate cu restul = X asa cum scrie in matricea de neutralitate.
specificatiilor minime, rezultd faptul ca nu exista alt
producator care sa le poata satisfice.

Introducerea mentiunilor ,sau echivalent” la
specificatiile tehnice.

Caietul de sarcini pentru achizitie trebuie sa
fie elaborat intr-o forma care sa permita
folosirea oricaror tehnologii de dezvoltare,
tindnd cont de faptul ca tot codul sursa este

Descrierea arhitecturii platformei — similar cu platforma open source. Daca pentru compilarea/rularea

europeana.eu, a anumitor tehnologii pentru dezvoltare  codului sursa se foloseste o tehnologie open
pot limita accesul participarii unor opertori economici. source, cerinta principald trebuie sa fie

stabilitatea  codului sursa raportat la
mentenanta pe perioada lunga a proiectului.

Caietul de sarcini ar trebui sa contina si criterii
de calificare privind experienta anterioara a
dezvoltatorului care sa demonstreze
capacitatea acestuia:

o Minim 5 ani experientd pe piata de
dezvoltare software din Romania;

o  Minim 2 proiecte complexe
implementate incluzand referinte
corespunzatoare;

o  Certificare ISO 27000, ISO 9001 sau
echivalent.

Identificarea — la nivelul caietului de sarcini
pentru achizitia dezvoltarii platformei — a unor

Dezvoltarea platformei informatice poate fi dificila in = 5cacteristici care sa poaté definii platforma

conditile in care aplicatia nu este definita decat 5 detaliat. Acestea ajuta la procedura de
generalist la acest nivel (Proiect Tehnic, Cerere de  chizitie si la implementare, atat pentru

achizitor cat si pentru prestator. De
asemenea, auditorul poate identifica daca
dezvoltarea s-a realizat la nivelul
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Securitate cod sursa a
platformei

Riscuri legate de
securitate platformei
online

Riscuri legate de testare-

acceptare finala si
arhitectura inadecvata
sau sub-estimarea

necesarului de putere de
calcul

European
Commission

“Proiectul tehnic” specifica la capitolul 3.6, faptul ca
ofertantul, pe parcursul dezvoltarii componentelor
platformei  “Culturalia’, va furniza codul sursa
Beneficiarului in vederea initierii procesului de “Code
review”;

Procesul de code review este foarte important pentru
securitatea platformei ;

Pentru realizarea procesului de code review este
indicat sa se foloseasca o aplicatie specializata in

acest sens pentru eliminarea riscului de analiza
sumara si scapari umane.
Pentru securitatea platformei, ar trebui prevazute

scanari de vulnerabilitati online care sa fie executate
cu regularitate pentru constientizarea riscurilor la care
este supusa platforma si eventual rezolvarea
problemelor raportate in functie de severitate si riscuri.

In cadrul “Proiectului tehnic” este specificat faptul ca
platforma trebuie sa contina module de monitorizare a
performantei, care sa faciliteze cunoasterea in timp util
a eventualelor problem.

Problemele, mai ales in cazul platformelor complexe,
pot sa apara dintr-o varietate mare de cauze:

. din subestimarea
echipamentelor de retea etc;

hardware-ului, a

e  dar si din modul in care este construit software-ul
si baza de date relationalda (ex: neindexare
corectd/suficientd baza de date, indexarea

caracteristicilor minimale specificate.

Achizitorul va trebui sa cuantifice cerintele din
cererea de finantare, de la capitolul
Sustenabilitate, in cadrul Cerintelor minime
din caietul de sarcini:

Din punct de vedere tehnic, platforma
informatica va indeplini urmatoarele cerinte
generale:

- Tindnd cont de rapiditatea cu care evolueaza
tehnologiile informatice, platforma va fi
realizatd la nivel de varf (state-of-the-art),
pentru a nu necesita revizuiri majore, pentru
cel putin 5 ani, ci doar mentenanta evolutiva",

respectiv:

“- Dezvoltarea platformei se va face gradual,
astfel incéat aceasta sa poata fi folosita pentru
achizitie de date incé din primul an.

- Dezvoltarea platformei se va face 1in
consultare permanenta cu beneficiarul, astfel
incét acesta s&-i poatd monitoriza evolutia si
sa fie de la inceput familiarizat cu codul-sursa,
pentru a se minimiza dependenta ulterioara
de dezvoltator”.

Adaugarea ca cerinta obligatorie in caietul de
sarcini, ca furnizorul sa ofere acest serviciu de
code review scanning si  bineinteles
rezolvarea eventualelor probleme detectate.

Scanarea trebuie sad se faca cu aplicatii
consacrate si recunoscute in domeniu.

Scanarea trebuie sa se faca ori de cate ori
componentele software ale platformei sufera
modificari.

Adaugarea in cadrul caietului de sarcini, ca
cerinta obligatorie pentru furnizor a efectuarii
de scanari periodice pentru gasirea
vulnerabilitatilor de securitate online a
platformei si a retelei locale in care este
instalata, pentru toata perioada de dezvoltare
si mentenanta (3-5 ani).

Scanarea trebuie sa se faca cu aplicatii
consacrate si recunoscute in domeniu.

Scanarea trebuie sa se faca de minim 2 ori pe
an.

Introducerea in caietul de sarcini a
obligativitatii testarii performantelor platformei
n diverse scenarii (numar de accesari, numar
de download-uri, numar de cautari complexe
simultane etc), din care sa rezulte limitele
superioare ale performantei platformei.

19



e ) TRANSPARENCY
INTERNATIONAL
ROMANIA

t T T, Toar F+irt Pirhli g
Institutal petri Paliticr Publice { ﬂ)p‘
Bucurestt N7 A

Riscuri legate de garantia
unor echipamente

COTS

(Commercial Of

The Shelf) si alte sisteme

care
independent
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evolueaza

corecta dar modalitatea Tnh care aplicatia
selecteaza si extrage date din aceasta este
gresita si poate genera timpi de raspuns mari
etc);

Din aceste motive, in cadrul procedurii de testare-
acceptare a platformei ar trebui sa se regaseasca si
testarea calitativ-cantitativa a platformei prin simulari,
astfel incat sa se stabileasca limitele de functionalitate
acceptate ale acesteia inca din faza de testare
(considerand estimarile din cadrul “Studiului de
fezabilitate” unde se specifica numarul de utilizatori
concurenti estimat, a cantitdti de informatii
tranzactionate prin intermediul platformei etc.).

Toate serverele si echipamentele hardware de retea ar
trebui sa beneficieze de garantie si suport pentru
minim 5 ani cu service de tip next-business day
engineer on site.

Pentru urmatoarele echipamente si aplicatii, din proiect
rezultd ca se solicita minim 3 ani garantie si suport:

. Pentru serverul de aplicati se cere garantie
minim 3 ani (“Proiect tehnic” capitol 3.1.2.13)

e  Pentru UPS se cere garantie minim 3 ani inclusiv
bateria (“Proiect tehnic” capitol 3.1.2.14)

e Pentru Firewall VPN Gigabit Ethernet + kit rack
se cere garantie si suport hardware pentru minim
3 ani (“Proiect tehnic” capitol 3.1.2.12)

De asemenea, sunt si alte echipamente si aplicatii
software pentru care se solicita garantie, mentenanta
si suport pentru 3 ani:

. Antivirus cu suport si actualizare semnaturi pentru
minim 3 ani;

. Echipamentele de calcul tip desktop/laptop si alte
echipamente de scanare si procesare.

in capitolul Sustenabilitate din cadrul Cererii de
Finantare se specifica, pe de alta parte:

“Mentenanta sistemului va fi asiguratd de caétre
furnizorul acestuia pentru o durata de minim 5 ani de
la data finalizarii implementérii proiectului, asa cum va
fi prevazut in contractul de achizitii incheiat.

Intreaga dotare tehnica necesara functionarii in bune
conditii a activitatii de digitizare va fi asigurata prin
proiect, in urmdtorii 5 ani nu vor mai trebui alocate
resurse financiare in vederea achizitiei de
echipamente.”

Riscul se refera la evolutia independenta si diferita in
timp a diverselor tehnologii utilizate la construirea
platformei, tehnologii care evoluand diferit, la un
moment dat nu mai sunt compatibile si nu mai
functioneaza la capacitatea asteptata/solicitata. Este
un risc care in general apare in timp si poate avea
efecte negative asupra performantei platformei sau a
echipamentelor, interoperabilitatea ntre diverse
componente software si hardware, dar si a scalabilitatii
platformei. Riscul de aparitie a evenimentelor generate
de evolutia independenta in timp a diverselor sisteme
si componente ale platformei, creste odata cu trecerea
timpului.

in general, Tn cadrul documentatiei proiectului, a fost

Pentru toate echipamentele ar trebui solicitata
garantie de minimum 5 ani, in raport cu
prevederile ,Cererii de finantare” de la
sectiunea Sustenabilitate.

Implementarea unui proces de management
al schimbarilor care sa cuprinda in mod
obligatoriu testarea ntr-un mediu de test si
acceptarea schimbarilor ce se doresc a fi
implementate in modul “live”, astfel incat sa
se diminueze posibilitatea de aparitie a
riscului.

Implementarea unui proces de testare-
acceptare a tuturor actualizarilor de sistem
si/lsau actualizarilor componentelor software
utilizate in cadrul platformei.
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Versiune EUPL

atins acest punct prin introducerea unor cerinte
specifice (ex. punctul 3.2 din ,Studiul de fezabilitate”).

“Proiectul tehnic” prevede la cap. 2.1 punctul f: "Softul
platformei informatice produs Tn cadrul proiectului,
trebuie sa fie open-source, si anume facut public
disponibil sub licenta EUPL -1.1 ....".

Dar, versiunea curenta EUPL este -V1.2, cu modificari
semnificative fata de v1.1.

Modificarile necesare privind actualizarea
versiunii pot fi realizate in documentatia de
atribuire a achizitiei publice pentru a specifica
ultima versiune EUPL, ca si a altor software
utilizate, la momentul publicarii anuntului de
participare.

Includerea n cadrul Serviciilor de auditare

Omisiuni in procesul de tehnicd si financiara si a Codului CPV
audit, Tn raport cu Servicile de auditare solicitate nu sunt descrise la 72810000-1 Servicii de audit informatic.
specificul si | nivelul cererii de finantare, iar Codul CPV specificat =~ Servicile de auditare informatica asigura
complexitatea are caracter general achizitorul in  privinta  respectarii  in
proiectului. implementare a solutiilor tehnice din caietul de
sarcini si din oferta depusa de contractor.
2.6.2. Riscuri si vulnerabilitati legate de concurenta neloiala

Experienta de realizare a achizitiilor din Roméania aratd ca in cazul achizitilor din domeniul IT existd un risc
crescut de trucare a achizitiilor prin intelegeri neconcurentiale intre ofertanti. Acest aspect este accentuat si de
numarul mic de operatori economici care au depus oferte la prima procedura de achizitie publica pentru care
termenul de depunere a ofertelor s-au incheiat la data de referinta a prezentului raport (31.03.2019).

Lista de verificare pentru planificarea procesului de achizitie in scopul reducerii riscului de trucare a achizitiilor
publice, propusa de OECD, include urmatoarele elemente cheie, ce pot fi aplicate si Tn Romania in contextul
legislatiei nationale si Europene din domeniul achizitiilor. Tn tabelul de mai jos sunt prezentate mé&surile
propuse de OECD si modul in care acestea se regasesc in planificarea achizitiilor realizate de Ministerul
Culturii si Identitatii Nationale.

Metoda de riscului de Comentariu

publice prin

reducere a Aplicarea

metodei

trucare a achizitiilor
intelegeri anti-concurentiale

Introducerea clauzelor anticoncurentiale Este Se depune conform legii declaratie de participare la procedura cu oferta
planificata. independenta.

Cunoasterea in profunzime a pietei Este Studiul de fezabilitate include o analiza a pietei, iar autoritatea contractanta
realizata a mai realizat unele achizitii similare si beneficiaza de sprijin (si de avizare)
partial. din partea CTE de la MCSI care este un organism specializat Tn domeniu.

Totusi, nicio activitate a proiectului nu a presupus o mai buna si detaliata
analiza de piata inainte de lansarea achizitiilor, in vederea evitarii riscurilor.
Monitorul independent care a contractat experti in domeniul IT ofera de
asemenea recomandari UMP a MCIN privind, printre altele, eliminarea unor
conditii restrictive privind echipamentele de achizitionat, in conditile unei
cunoasteri detaliate a pietei

Tncurajarea participérii ofertantilor, prin: Este Conform strategiei de contractare conditile de calificare si modul de

; Neincarcarea inutild a formularelor Planificatd. organizare a procedurii permite participarea unui numar mare de ofertanti,

solicitate neexistand criterii care sa limiteze accesul pe piata.

- Nesolicitarea unor informatii fara

relevanta pentru achizitie

- Alocarea timpului adecvat pentru

pregatirea ofertelor

- Utilizarea sistemelor electronice de

achizitii publice

Specificatii tehnice clare Este Specificatiile tehnice sunt elaborate de membrii echipei de management a
realizata proiectului, revizuite de monitorul independent si supus avizarii CTE de la

MCSI. Acest proces de verificare multipla asigura claritatea specificatiilor.
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riscului de
publice prin

Metoda de reducere a

trucare a achizitiilor
intelegeri anti-concurentiale

Aplicarea
metodei

Comentariu

Pastrarea unor elemente nepredictibile in
modul de organizare a achizitiilor, pentru
a limita posibilitatile de intelegeri

Limitarea comunicarii
economici, prin:

dintre operatorii

- Evitarea intalnirilor cu potentiali
ofertanti in acelasi timp

- Utilizarea sistemelor electronice de
achizitii publice

Evaluarea criterilor de atribuire a
contractelor pentru a incuraja participarea
cat mai mare

Formarea personalului autoritatii
contractante Tn domeniul concurentei
pentru reducere a riscului de trucare a
achizitilor publice prin Tintelegeri anti-
concurentiale

e
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Este
realizata

Este
realizata

Este
planificata

Poate fi
realizata,
daca este
necesar

Dincolo de calendarul proiectului, nu exista o regularitate predictibila a
achizitiilor care sa permita planificarea unor strategii de divizare a pietei de
catre ofertantii interesatii

Lipsa unor intalniri "pre-bidding” care ar fi putut conduce la o mai buna
cunoastere a piete are totusi avantajul ca nu creaza cadrul unor intelegeri
neconcurentiale pornite chiar de la cercetarea de piata a autoritatii
contractante, acesta fiind un risc identificat de OECD.

Prin lotizarea unor achizitii si utilizarea factorilor de evaluare referitori la
pret si calitatea produselor si serviciilor, inclusiv la garantia produselor, nu
se limiteaza sansele unor operatori mai mici, chiar daca acestia nu au
experienta extinsa, atadt timp cat indeplinesc conditile de calificare
considerate suficiente pentru a asigura capacitatea de realizare/furnizare a
bunurilor si serviciilor.

Prin cooperare 1intre MCIN, monitorul independent, Autoritatea de
Management si Consiliul Concurentei se pot organiza sesiuni de informare
si consiliere a personalului autoritatii contractante in domeniul concurentei
pentru reducere a riscului de trucare a achizitiilor publice prin intelegeri
anti-concurentiale
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3. Concluzii

Evalaurea necesitatii

A fost analizat Studiul de Fezabilitate si Proiectul Tehnic

Proiectul este foarte relevant si raspunde adecvat Proiectul presupune riscuri de integritate si se impune
nevoilor si asteptarilor din sectorul cultural continuarea monitorizarii prin Pactul de Integritate

A 4

Stabilirea abordarii achizitiei
A fost analizata Strategia de Contractare

Raman reziduale riscuri legate de concurenta neloiala,

In ansamblu abordarea achizitiilor analizate este corecta dat fiind numarul mic de ofertanti la procedurile

si evitd majoritatea riscurilor de coruptie

desfasurate deja

A 4

Elaborarea documentatiei de atribuire
Au fost analizate toate documentele elaborate

Cooperare foarte buna intre autoritatea contractanta si monitorul independent si preluarea tuturor recomandarilor
monitorului cu privire la continutul documentatiei de atribuire

A 4

Publicarea documentatiei in SEAP

A fost analizat anuntul publicat

Prin clarificari au fost aduse imbunatatiri la documentatia de atribuire fiind Iamurite o serie de criterii ce vor fi utilizate
la receptia serviciilor

A 4

Evaluarea ofertelor si atribuirea primului contract de achizitie publica

Au fost analizate toate documentele din dosarul achizitiei publice

Deciziile luate in procesul de evalaure sunt justificate si bine argumentate, evaluarea generala a monitorului
independent fiind ca procedura s-a desfasurat in mod corect si integru
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