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Transparency International Roméania (TI-Ro) este membrul national al singurei organizatii internationale non-guvernamentale
dedicate luptei mpotriva coruptiei, fiind recunoscuta ca atare si avand statut de ONG consultativ pe 1&nga mai multe institutii
internationale, respectiv Consiliul Economic si Social al Natiunilor Unite (din anul 2003), Banca Mondiald, precum si Comitetul de Ministri
al Consiliului Europei (din 2004). Transparency International este o retea globala care include peste 100 de filiale locale (chapters), care
isi desfasoara activitatea la nivel national, colaborénd cu institutii publice, societatea civila, mediul de afaceri si mass-media pentru a
promova transparenta in alegeri, administratie publica, achizitii publice si afaceri.

www.transparency.org.ro

Institutul pentru Politici Publice (IPP) este o organizatie neguvernamentala ce militeaza pentru cresterea calitatii proceselor de
elaborare a politicilor publice in Roménia. Desfasurand activitati de cercetare, de advocacy si de promovare in domenii precum:
reforma administratiei publice, transparenta institutiilor, integritatea alesilor si a functionarilor, IPP este una dintre cele mai obiective
dar si incisive organizatii din Romania, fiind recunoscuta ca o autoritate in domeniile sale de excelenta.

WWW.ipp.ro

Acest raport prezinta activitatea de monitorizare in cadrul Pactului de Integritate si rezultatele sale pentru proiectul E-cultura:
Biblioteca digitald a Romaniei implementat de Ministerul Culturii (MC) cu finantare din Fondul European de Dezvoltare Regionala
(FEDR) prin Programul Operational Competitivitate (POC) 2014-2020, Axa prioritara 2: ,Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor (TIC)

pentru o economie digitald competitiva”; Operatiunea 2.3.3: ,imbunatatirea continutului digital si a infrastructurii TIC sistemice in domeniul
educatie, e-incluziune, e-sanatate si e-culturg”.

Acest document reflecta pozitia autorilor — reprezentand monitorul independent in cadrul Pactului de Integritate, iar Comisia Europeana
nu este responsabild pentru confinutul sau utilizarea informatiei din prezentul raport.

Bucuresti, ianuarie 2020


http://www.transparency.org.ro/
http://www.ipp.ro/
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Sumar executiv

Acest raport prezinta activitatea de monitorizare in cadrul Pactului de Integritate si rezultatele sale pentru proiectul E-cultura: Biblioteca
digitald a Roméniei implementat de Ministerul Culturii (MC) cu finantare din Fondul European de Dezvoltare Regionald (FEDR) prin
Programul Operational Competitivitate (POC) 2014-2020, Axa prioritara: ,Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor (TIC) pentru o
economie digitald competitiva”; Operatiunea: ,imbunatatirea continutului digital si a infrastructurii TIC sistemice in domeniul educatie, e-
incluziune, e-sanatate si e-culturd”.

Monitorizarea s-a realizat in cadrul initiativei: Pactele de Integritate - Mecanisme de control pentru buna gestionare a fondurilor
UE avénd ca scop asigurarea unei bune gestionari a fondurilor europene prin elaborarea si aplicarea unor Pacte de Integritate ,pilot” in
proiectele finantate din Fondurile Structurale si de Coeziune si evaluarea rezultatelor obtinute. Pactele de integritate sunt angajamente
luate de autoritatile contractante si operatorii economici in cadrul unui proces de achizitii publice, prin care acestia se angajeaza sa
practice si s& promoveze standarde de integritate inalte si permit unui monitor independent din societatea civila sa verifice respectarea
acestor angajamente. Memorandumul de cooperare privind Pactul de Integritate a fost semnat de Ministerul Culturii (MC) si consortiul
de organizatii neguvernamentale format din Transparency International Romania (TI-Ro) si Institutul pentru Politici Publice (IPP) in
decembrie 2017. Aceasta a permis societatii civile s& monitorizeze progresul activitatilor de planificare a proiectului si a achizitiilor publice
de echipamente si de sisteme informatice, inclusiv a platformei , Culturalia” si s& formuleze opinii privind conformitatea procedurilor de
achizitie publica cu legislatia aplicabild, normele etice si standardele de integritate si sa faca recomandari si propuneri pentru eliminarea
eventualelor nereguli.

Raportul acopera perioada de la 1 aprilie p&na la 31 decembrie 2019. Raportul tine cont de toate comunicarile, documentele si alte
informatii schimbate de Ministerul Culturii, TI-Ro si IPP in legatura cu proiectul E-cultura: Biblioteca digitald a Roméniei, dar si de o
analiza a riscurilor de conflicte de interese in achizitiile publice derulate.

Principalele constatari ale monitorului independent in perioada acoperita de raport arata ca:
«  Procedurile de atribuire s-au desfasurat conform si corect din punct de vedere legal si procedural

»  Ofertele depuse si procesul de evaluare aferent este unul foarte complex, necesita timp si resurse umane foarte bine pregatite
si, avand in vedere volumul foarte mare al documentelor de examinat, persisté unele riscuri de eroare

»  Nu toti operatorii economici participanti la achizitiile realizate de Ministerul Culturii au semnat declaratia de aderare la Pactul
de Integritate, dar dupa comunicarea cu monitorul independent toti contractorii au semnat Pactul de Integritate

+  Se mentin riscuri de integritate legate de complexitatea achizitiilor de servicii si echipamente IT, dat fiind volumul mare al
informatiilor de evaluat pentru echipele de evaluare si de verificat ulterior pentru echipele de receptie a produselor si serviciilor,
dat fiind c& serviciile si produsele achizitionate nu sunt vizibile direct publicului si nu pot fi supuse unui proces de ‘control civic’,
unele aspecte pot sa ‘scape’, sé fie trecute cu vederea, in verificarea livrarilor, iar in acest context se mentine necesitatea
monitorizarii executarii contractelor. Riscul poate fi diminuat prin politici de integritate solide atét la nivelul autoritatii
contractante, cat si al contractantilor, dar nu poate fi eliminat integral.
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1. Introducere

1.1. Pactele de integritate
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Pactele de Integritate sunt un instrument dezvoltat de Transparency International pentru a sprijini guvernele, operatorii economici i
societatea civila in eforturile de combatere a coruptiei. Tn cadrul initiativei DG REGIO, rolul lor este de a salvgarda fondurile europene
impotriva fraudelor si a coruptiei, fiind un instrument de crestere a transparentei si responsabilitatii, imbunatatire a conditiilor de

concurenta si crestere a eficientei cheltuirii fondurilor publice, crestere a nivelului de incredere in institutiile publice.

Pactele imbracad de obicei forma unui acord intre autoritatea
contractantd si ofertanti in cazul unei proceduri de achizitie publica,
prin care partile se angajeaza c& se vor abtine de la a oferi mita, de
a influenta in vreun fel procesul, de la extorcare de fonduri si alte
practici corupte, pe durata desfasurarii procedurii de achizitie si a
contractului. Pactele de Integritate includ de asemenea si un sistem
de monitorizare independent coordonat de organizatii ale societatii
civile.

Pactele de Integritate contribuie la reducerea riscului de coruptie,
prin asumarea angajamentului unei conduite integre de catre
institutiile publice si mediul de afaceri, dar si prin implicarea
informal& a societ&tii civile cu expertiza in procesul de monitorizare
a achizitiilor publice.

Proiectul Pactele de Integritate — Mecanisme de control pentru
buna gestionare a fondurilor UE are scopul asigurarea unei bune
gestionari a fondurilor europene prin elaborarea si aplicarea unor
Pacte de Integritate ,pilot” in proiectele finantate din Fondurile
Structurale si de Coeziune si evaluarea rezultatelor obtinute pentru
replicarea lor ulterioara.

in luna decembrie 2017 Ministerul Culturii si
Identitatii Nationale, Transparency International
Roménia si Institutul pentru Politici Publice au
semnat Memorandumul de cooperare privind Pactul
de |Integritate, formalizdnd astfel relatia de
monitorizare stabilitd prin proiect. Memorandumul
prevede ca ofertantii si contractorii pot adera la
principile Pactului de Integritate prevazute in
Memorandum prin semnarea si depunerea unei
declaratii in acest sens. Declaratia este parte a
documentatiei pe care operatorii economici o
parcurg pentru pregatirea ofertelor in cadrul
procedurilor de achizitie publica.

Proiectul pilot este implementat la initiativa DG REGIO in 11 state europene (respectiv: Bulgaria, Grecia, Letonia, Lituania, ltalia,
Polonia, Portugalia, Slovenia, Republica Ceha, Roménia, Ungaria), pentru testarea Pactelor de Integritate si monitorizarea achizitiilor
publice din 17 proiecte co-finantate de Fondurile Structurale si de Investitii. Proiectul a fost initial planificat pentru o perioada de 4 ani:
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2016-2021. In cadrul acestui proiect, in Romania, Transparency International Roméania (TI-Ro) si Institutul pentru Politici Publice (IPP)
piloteaza Pactele de Integritate in calitate de monitori independenti pentru proiecte implementate de Agentia Nationald de Cadastru si
Publicitate Imobiliara (ANCPI), Ministerul Culturii (MC) si Ministerul Educatiei si Cercetérii (MEC).

Obiectivele proiectului sunt:

Printre beneficiile Pactelor de Integritate, se v Asigurarea transparentei, integritatii, raspunderii si responsabilitaii in
numéra: proiectele cofinantate prin fonduri europene structurale si de coeziune prin

cresterea increderii publice in entitatile implementarea unui instrument pilot — Pactele de Integritate.

semnatare; . . . Gl
v Crearea unui mecanism de revendicare a responsabilitatii sociale in

derularea de proiecte de calitate la . i
costuri Competitive" contractele pub|lce mari
imbunététirea procesului de achizitii v
publice.

Asigurarea transparentei, integritatii, raspunderii si responsabilitaii in
achizitiile publice

v Asigurarea concurentei loiale si a eficientei in cheltuirea fondurilor publice

v" Cresterea gradului de constientizare a publicului cu privire la importanta responsabilitatii si integritatii in achizitiile publice
pentru realizarea obiectivelor finantarilor europene

v" Deprinderea unor lectii invatate in urma implementarii proiectului pilot, cu scopul unei viitoare replicari a Pactelor de Integritate
in proiecte similare.

1.2 Proiectul monitorizat

Ministerul Culturii (MC) este beneficiarul Proiectului E-cultura: Biblioteca Digitald a Roméniei cofinantat din Fondul European de
Dezvoltare Regionald (FEDR) prin Programul Operational Competitivitate (POC) 2014-2020, Axa prioritard 2: , Tehnologia Informatiei si

Comunicatiilor (TIC) pentru o economie digitald competitiva”, Operatiunea 2.3.3: ,imbunatatirea continutului digital si a infrastructurii TIC
sistemice in domeniul educatie, e-incluziune, e-sanatate si e-cultura”.

Proiectul E-cultura are ca principal scop digitalizarea patrimoniului cultural cu ajutorul tehnologiilor IT actuale, moderne, astfel
incat mostenirea culturala nationala sa poata fi pastrata, promovata si transmisa generatiilor viitoare.

Proiectului urmareste eficientizarea serviciilor publice oferite de catre Ministerul Culturii si Identitatii Nationale prin valorificarea
potentialului IT&C n procesul de digitizare a patrimoniului cultural mobil, in scopul cresterii accesibilitatii resurselor culturale pentru
publicul larg.

1.489.872,75
43.648.529,55 RON fonduri europene 8.103.863,02 RON RON, valoare

neeligibila

contributie nationala

Proiectul are doua componente principale: realizarea platformei culturalia.ro si digitalizarea patrimoniului mobil.
Obiective specifice ale proiectului sunt:

1. Cresterea numérului de elemente de patrimoniu cultural digitalizate si expuse online, intr-un punct unic de acces;
2. Cresterea gradului de interoperabilitate intre institutiile detinatoare de elemente de patrimoniu cultural;
3. Promovarea patrimoniului cultural national prin expunerea resurselor culturale digitalizate in europeana.eu.

Platforma culturalia.ro va fi un punct unic de acces la resurse culturale si va indeplini doud roluri, respectiv:

v" Biblioteca Digitala a Romaniei — componenta destinata publicului larg;

European
Commission
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v" Catalog Partajat National — componenta destinata profesionistilor din diverse domenii.
Rezultate asteptate ale proiectului sunt urmatoarele:

v R.1-550.000 resurse culturale digitalizate si expuse in Biblioteca Digitald a Romaniei;
v R.2-o platforma informatica de tip biblioteca digitala si catalog partajat (culturalia.ro);
v R.3-200.000 de resurse culturale digitalizate si furnizate catre europeana.eu.

Proiectul implica 29 de institutii din Roménia (printre care 19 muzee, 5 biblioteci, Arhiva Nationala de Filme, Societatea Romané de
Televiziune, Societatea Roména de Radiodifuziune, Institutul National al Patrimoniului etc.).

1.3. Etapele procesului de achizitie acoperite de monitorizarea pentru acest raport

Procesul de achizitii publice include o serie de pasi de management si o serie de etape prevazute de legislatia in domeniul achizitiilor
publice. in mod ideal Pactul de Integritate ar trebui s& acopere toate etapele procesului de achizitie publics, incepand cu analiza nevoilor
si terminand doar odaté cu receptia, evaluarea finald a produselor primite, serviciilor prestate sau lucrarilor realizate, plata finala si
auditarea acesteia.

Precedentul raport a prezentat monitorizarea si rezultatele acesteia, realizaté de monitorul independent, de la momentul analizei nevoilor,
inclusa n studiul de fezabilitate pentru proiect, pana la momentul atribuiri primului contract de achizitie publica din cadrul proiectului,
respectiv a contractului de achizitie a echipamentului necesar pentru echipa de proiect. Alte 3 proceduri de atribuire de contracte publice
fusesera initiate Tn cadrul proiectului, in sensul elaborarii documentatiilor necesare si a publicarii lor. Monitorul independent analizase
aceste documentatii inainte de publicarea lor, rezultatele analizelor fiind incluse in raportul de monitorizare lansat in luna iunie 2019.

Prezentul raport acoperd perioada 1 aprilie pdnd la 31 decembrie 2019. Perioada analizata include publicarea documentatiilor de
atribuire, procesul propriu-zis de licitatie publica, evaluarea ofertelor si atribuirea contractelor, precum si partial executarea contractelor
pentru:

V" Achizitia serviciilor de dezvoltare web pentru realizarea platformei culturalia.ro
V" Achizitia echipamentelor necesare pentru realizarea platformei culturalia.ro (spatii de stocare)

*SEAP=Sistemul Electronic de Achizitii Publice

ETAPE ACOPERITE DE
RAPORTUL DE MONITORIZARE

Elaborarea Primirea Executarea si
Evaluarea documentatiei ofertelor si monitorizarea Plata finala (si
necesitatii de atribire evaluarea ‘ implementarii audit)
r \
Stabilirea Publicarea Atribuirea Receptia si
abordarii documentatiei contractului evaluarea
achizitiei in SEAP* executiei

Prelucrare pe baza Ghidului de Achizitii Publice dezvoltat de Agentia Nationald pentru Achizitii Publice

Nu a fost analizatd pentru prezentul raport si urmeaza s& fie analizata in perioada urmatoare procedura de atribuire pentru achizitia
echipamentelor necesare pentru digitizarea resurselor culturale si softul aferent.

De asemenea, au fost inclusa in prezentul raport si monitorizarea executiei contractului de furnizare de echipamente necesare pentru
echipa de proiect, pentru care etapa de achizitie a fost analizata in raportul precedent.

European
Commission
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Pe parcursul procesului de monitorizare Transparency International Roménia si Institutul pentru Politici Publice, in calitate de monitori
independenti, s-au bucurat de o buna colaborare cu Ministerul Culturii reprezentat prin echipa de management a proiectului E-cultura:
Biblioteca digitald a Roméniei.

1.4. Sinteza raportului de monitorizare precedent

Precedentul raport de monitorizare a acoperit perioada de la demararea monitorizarii (chiar inainte de semnarea Memorandumul de
cooperare privind Pactul de Integritate), respectiv din vara anului 2017, pana la 31 martie 2019. Principalele constatéri ale monitorului
independent in perioada acoperita de raport:

Relevanta proiectului Proiectul va contribui la imbunatatirea accesului publicului la resursele culturale nationale, prin
facilitarea accesului on-line. Tn plus, proiectul asigurd accesul persoanelor cu nevoi speciale (de
exemplu a persoanelor care nu se pot deplasa la muzeu sau bibliotecd, dar si a persoanelor
nevazatoare) la resursele culturale nationale. Pe de alta parte, proiectul este un sprijin real pentru
profesionisti, care vor putea integra mai usor resursele culturale romanesti in Biblioteca Digitala
Europeana (europeana.eu), vor putea coopera mai bine, cunoscandu-si reciproc mai bine materialele
si vor putea utiliza si reutiliza material cultural de pe tot cuprinsul tari in cercetéri si activitate didactica.

Pe langa cresterea accesului la cultura a publicului larg si facilitarea cooperarii in domeniul cultural la
nivel national, european si international, dezvoltarea platformei Culturalia ar putea permite si cresterea
capacitatii administrative in domeniul culturii, degrevand institutiile culturale (mai ales pe cele mici) de
achizitionarea si mentinerea unor alte sisteme de arhivare si catalogare a informatiilor despre
materialul cultural detinut. De asemenea, platforma va facilita institutiilor publice implicate publicarea
datelor privind cataloagele lor in format deschis si s-ar putea integra cu platforma specifica pentru
acest aspect: data.qgov.ro.

Optiunea aleasa - respectiv achizitionarea de echipamente si servicii de dezvoltarea software pentru
Culturalia, Biblioteca Digitala a Romaniei si realizarea propriu-zisa a digitalizarii de cétre institutiile
culturale (nu de catre terti contractati) — este cea mai potrivitd pentru asigurarea accesului publicului si
profesionistilor la resursele culturale nationale.

Un avantaj suplimentar al achizitiei de echipamente, comparativ cu externalizarea serviciilor de
digitalizare, 1l reprezintd posibilitatea exploatérii acestor echipamente dupa incheierea proiectului de
fata, avand in vedere cé:

1) numarul de materiale pentru care proiectul acopera digitalizarea este limitat, comparativ cu nevoile
totale de digitalizare;

2) termenul de epuizare fizicd si morala a echipamentelor este suficient de mare, in conditiile propuse
de proiect (respectiv achizitionarea echipamentelor de ultima generatie) pentru a asigura utilizarea lor
pe o perioada rezonabila dupa incheierea proiectului.

Pregatirea proiectului Inceperea proiectului, iulie 2018, a fost intarziata fata de planificarile initiale, care plasau demararea
sa in 2016 sau 2017.

Constatarea monitorului independent Tn aceasta privinta este ca in demararea proiectelor majore cu
finantarea Europeana pot fi acumulate intarzieri din cauza numérului mare de institutii implicate si a
procedurilor administrative complexe. De exemplu, MCSI este implicat in proiect cu doua structuri:
OIPSI, care joaca un rol fundamental in planificare (emite Ghidul Solicitantului) si monitorizare si CTE,
care avizeaza documentatia tehnica a proiectului, inclusiv documentatia de achizitii publice. O mai
buna comunicare intre aceste structuri din cadrul aceleiasi autoritati publice ar putea favoriza o
rezolvare mai rapida a unor aspecte.

Conformitatea procesului Monitorizarea nu a identificat neconformitéti in documentele elaborate pentru procedura de achizitie.

de achizifie Au fost formulate recomandari cu privire la: eliminarea unor specificatii tehnice ce ar fi putut fi

interpretate ca fiind discriminatorii sau limitative pentru achizitia de echipamente; includerea unei
descrieri functionale mai detaliate a platformei culutralia.ro pentru a evita aparitia neregulilor ulterioare;


https://www.europeana.eu/portal/en
http://data.gov.ro/
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reformularea unor conditi de garantie pentru a echipamentelor si serviciilor pentru a asigura
sustenabilitate proiectului; eliminarea sau clarificarea unor conditii referitoare la experienta anterioara
a ofertantilor, in vederea eliminarii oricaror cerinte restrictive, dar cu pastrarea unor cerinte care sa
asigure competenta ofertantilor; clarificarea unor formuldri privind factorii de evaluare a ofertelor;
verificarea si asigurarea coerentei intre documentele aferente documentatiei de atribuire: Strategie de
contractare, Caiet de Sarcini, Contract etc.

Toate recomandarile monitorului independent au fost preluate adecvat de catre autoritatea

contractanta.
Transparenta Monitorul independent s-a bucurat pe parcursul perioadei acoperita de prezentul raport, de
procedurilor si accesul la transparenta si accesul necesar la documente oferit de MC, cu care a stabilit o relatie de colaborare si
documente acordat parteneriat benefica pentru Pactul de Integritate.
monitorului independent
Riscuri privind R&maneau reziduale, la nivelul precedentului raport de monitorizare, riscuri si vulnerabilitati la coruptie
integritatea ce nu pot fi doar prevenite si vor trebui tratate cu maxima atentie si celeritate daca vor aparea in

procesul de achizitie si implementarea contractelor Riscuri identificate la nivelul precedentului raport
de monitorizare erau:

- Riscurile de concurentd neloiala si intelegeri neconcurentiale intre ofertanti (in afara controlului
Autoritdtii Contractante)

- Riscuri legate de neclaritatea sarcinilor, care s& conduca la tratamente diferentiate intre ofertanti,
risc adresat de autoritatea contractanta prin clarificari

- Riscuri legate de receptia, acceptanta si garantia bunurilor si serviciilor, adresate in caietele de
sarcini, dar care raman reziduale pana la receptia finala si ulterior, pe perioada de garantie.

Raman reziduale riscuri legate de concurenta in achizitii publice.

1.5. Surse de informatii utilizate pentru prezentul raport

Prezentul raport tine cont de:

- toate comunicérile, documentele si alte informatii schimbate de Ministerul Culturii, TI-Ro si IPP in legétura cu proiectul E-cultura:
Biblioteca digitala a Romanier,

- date publice despre ofertantii si contractantii din procedurile monitorizate, de la Oficiul National al Registrului Comertului si alte
surse publice;

- o ancheta de tip investigatie jurnalisticé realizatd cu mijloace specifice acestei activitdti de un jurnalist contractat de TI-Ro pentru
analiza riscurilor de conflicte de interese in achizitiile publice.

Echipa de monitorizare a fost formata din:

- Irina LONEAN - Expert in integritatea achizitiilor publice (TI-Ro)
- Adrian MORARU - Expert achizitii publice (IPP)

- Loredana TOTLICIU - Expert participare publica (IPP)

- Camelia DESPINA - Expert IT (TI-Ro)

- Marius Gabriel MIHAI — Expert IT (TI-Ro)

- Cristian DESPINA — Expert IT (TI-Ro)
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2. Rezultatele monitorizarii

2.1 Transparenta procedurilor si accesul la documente

Ministerul Culturii a fost un partener loial cu monitorul independent in procesul de implementare a Pactului de Integritate. Cu toate acesta,
perioada monitorizata a fost caracterizata de o limitare a accesului monitorului independent la documente, generata de limitele din
legislatia roména, limite ce au afectat capacitatea monitorului independent de a realiza monitorizarea. Astfel, conform memorandului de
monitorizare semnat cu Ministerul Culturii, monitorul independent a verificat si monitorizat planificarea achizitiilor dar nu a putut participa
la sedintele comisiei de evaluare a ofertelor sinu a putut consulta ofertele si documentele elaborate de comisia de evaluare a ofertelor
decét dupa atribuirea contractelor

Prin aceste prevederi, generate de modul de formulare a prevederilor din legea achizitiilor publice, nu s-a putut asigura monitorizarea
,in timp real” a procedurilor de atribuire, ci doar ex-post, dupa finalizarea evaluarii ofertelor, luarea deciziilor asupra castigatorilor si
semnarea contractelor.

2.2. Procedura de atribuire

Procedurile de atribuire monitorizate au avut calendarul prezentat in tabelul de mai jos.

Achizitie Publicare Datalimita  Nr. Incheiere Publicare anunt de
documentatie de oferte contract atribuire (finalizarea

depunerea complete oficiala a procedurii)
ofertelor primite

Proceduri analizate integral pentru prezentul raport

Achizitia serviciilor de dezvoltare 09.03.2019 11.04.2019 6 15.10.2019 05.11.2019
web pentru realizarea platformei

culturalia.ro

Achizitia echipamentelor necesare  [MUSKOER0LLe) 18.04.2019 4 31.10.2019 05.11.2019
pentru realizarea platformei

culturalia.ro (spatii de stocare

Proceduri care nu au fost analizate integral pentru prezentul raport

Achizitia echipamentelor necesare  [WZAUKIKIAULEC) 24.04.2019 1 Lot anulat 05.11.2019
pentru digitalizarea resurselor deoarece nu a
culturale si softul aferent. Lot 1 - fost depusa
echipamente TVR nicio oferta
conforma
Achizitia echipamentelor necesare  [MUSKIRRANE 24042019 2 31.10.2019 05.11.2019

pentru digitalizarea resurselor
culturale si softul aferent. Lot 2 -

aparate redare audio

Achizitia echipamentelor necesare  [MUSKER0LLC) 24042019 1 31.10.2019 05.11.2019
pentru digitalizarea resurselor

culturale si softul aferent. Lot 3 —

scanare informatice

Achizitia echipamentelor necesare  [MUSKIERANE 24042019 2 31.10.2019 05.11.2019
pentru digitalizarea resurselor

culturale si softul aferent. Lot 4 —

echipament fotografic

Au fost publicate erate care sa clarifice o serie de cantitati si care au prelungit termenul de depunere a ofertelor, in raport cu clarificarile
formulate. De asemenea, in ceea ce priveste serviciile de dezvoltare web au fost publicate clarificéri in special cu privire la obligatiile de
mentenanta a prestatorilor si cu privire la obligatiile contractuale.
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Analiza documentatiei la care monitorul independent a avut acces arata c& procedurile de atribuire s-a desfasurat conform si corect
din punct de vedere legal si procedural. De asemenea, niciuna dintre proceduri nu a fost contestata de participanti.

Se poate observa ca de la momentul lansarii achizitiei pand la momentul incheierii contractelor s-au scurs, in toate cazurile, aproape opt
luni. Acestea sunt justificate de complexitatea procedurilor (doar pentru achizitia serviciilor web ofertele tehnice si financiare depuse de
cei sase ofertanti insumeaza 2590 de pagini, iar procesele verbale de evaluare 412 pagini), dar si de desfasurarea in paralel a evaludrii
pentru sase contracte de achizitie publica. De altfel, aceasta perioada de achizitie publica este similara cu perioadele necesare pentru
evaluare pentru alte proceduri de atribuire similare asa cum reiese atat din experienta monitorului independent, cét si din analiza bazei
de date a Sistemului Electronic de Achizitii Publice. Tn acest context, pentru a nu se acumula intarzieri in implementarea proiectelor, se
recomanda o mai buna planificare, dar si mai mult realism (dat fiind ca asteptarea initiala fusese ca evaluarea si atribuirea contractelor
s& se realizeze In maximum 90 de zile). De asemenea, este recomandabild o intérire a echipelor de achizitii publice a proiectelor cu
finantare europeana, mai ales a celor in cadrul carora se realizeaza achizitii de echipamente si servicii IT de complexitate ridicata.

Ofertele depuse si procesul de evaluare aferent este unul foarte complex, necesita timp si resurse umane foarte bine pregatite
si, avand in vedere volumul foarte mare al documentelor de examinat, persistd unele riscuri de eroare generat de incércarea
mare cu activitate a echipei de proiect. Desi in ceea ce priveste activitatile curente echipa de proiect este bine organizata pentru
monitorizarea activitatilor sale si corectii la activitti, in activitatea comisiei de evaluare a ofertelor, conform legii, pentru a asigura
impartialitatea sa, nu poate interveni nicio persoand. Aceasta prevedere limiteaza riscuri legate de integritatea comisiei de evaluare, dar
corelativ genereaza unele riscuri de erori neintentionate, dat fiind volumul foarte mare de documente ce intra in evaluare. Acest risc este
in afara controlului autoritatii contractante, fiind generat de prevederi legale menite de altfel s& previna riscuri mai grave, asa cum am
aratat.

Trebuie insa subliniat cad pana in prezent Monitorul Independent nu a identificat manifestarea acestor riscuri in evaluarea
ofertelor.

In ceeace priveste livrarea echipamentelor T pentru echipa de proiect, respectiv implementarea contractului de achizitie publica a carui
procedura de atribuire a fost analizatd in raportul precedent, receptia s-a desfasurat corect si fara incidente. Echipamentele livrate
corespund specificatiilor si ofertei, evaluarea generala a monitorului independent fiind ca procedura s-a desfésurat in mod corect i
integru.

S-a inregistrat o foarte mica intarziere (cateva zile) in constituirea garantiei de buna executie, care a afectat termenul initial planificat
pentru livrarea primelor echipamente pentru echipa de proiect. Acestea s-au datorat unor chestiuni administrative legate de semnarea
contractului de achizitie publicd chiar inainte de zilele libere de Pasti si netransmiterea contractului semnat catre ofertant. Dupa
constituirea garantiei de bund execultie, livrarea s-a realizat la timp conform contractului. Avand in vedere acest context, implementarea
proiectului nu a fost afectata, iar mica intérziere in livrare este justificata si acceptabila.

2.3. Aderarea operatorilor economici la pactele de integritate

Nu toti operatorii economici participanti la achizitiile realizate de Ministerul Culturii au semnat declaratia de aderare la Pactul
de Integritate, dar acest aspect nu a periclitat monitorizarea constructelor. O evidentd a declaratiilor de aderare la Pactul de
Integritate depusa de ofertanti se regéseste in tabelul de mai jos.

Mai mult decét atat, operatorul economic céstigator al licitatiei pentru serviciile de dezvoltare web pentru realizarea platformei
culturalia.ro a semnat declaratia de aderare la Pactul de Integritate dupa atribuirea contractului, in urma intélnirii cu monitorul
independent.
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Operatori economici ofertanti Depunerea declaratiei privind aderarea la

Pactul de Integritate
Oferte pentru Achizitia serviciilor de dezvoltare web pentru realizarea platformei culturalia.ro
Asocierea PRODUCTON SRL (lider) si TARA COM DIVERS SRL | NU
Asociere SIVECO ROMANIA SA (lider) si IME ROMANIA SRL NU

S & TROMANIA DA

Asocierea SC ONE SOFTWARE SRL si SC ROMANIAN SOFT DA

COMPANY SRL

SC TRENCADIS CORP SRL (ofertant castigator) NU la momentul depunerii ofertei

DA la momentul semnarii contractului de
achizitie publica, dupa céstigarea licitatieie

Asocierea SC GREENSOFT SRL si SC FOCALITY SRL DA

Oferte pentru Achizitia echipamentelor necesare pentru realizarea

ORANGE ROMANIA DA

NET BRINEL (ofertant castigator) DA

S & TROMANIA DA

FOCALITY NU
2.4, Riscuri privind integritatea

Operatorii selectati pentru realizarea serviciilor de dezvoltare a platformei culturalia.ro, precum si pentru furnizarea echipamentelor de
stocare necesare acesteia sunt companii cu mare experienta in domeniul IT, atéat in contracte cu alte institutii publice, cat si in contracte
cu operatori privati.

Se mentin riscuri de integritate legate de complexitatea achizitiilor de servicii si echipamente IT, dat fiind volumul mare al informatiilor de
evaluat pentru echipele de evaluare si de verificat ulterior pentru echipele de receptie a produselor si serviciilor.

Dat fiind c& serviciile si produsele achizitionate nu sunt vizibile direct publicului si nu pot fi supuse unui proces de ‘control civic’, unele
aspecte pot sa ‘scape’, s fie trecute cu vederea, atét in evaluarea ofertelor foarte voluminoase si complexe, cét si in verificarea livrarilor.
In acest context se mentine necesitatea monitorizarii executarii contractelor.

Trebuie subliniat c& pana in prezent Monitorul Independent nu a identificat manifestarea acestor riscuri in evaluarea ofertelor. In plus,
riscul poate fi diminuat prin politici de integritate solide atat la nivelul autoritatii contractante, cat si al contractantilor, dar nu poate fi
eliminat integral. In urmatoarea perioadé reprezentantii Transparency International Roménia si ai Institutului pentru Politici Publice vor
lucra cu echipa de la Ministerul Culturii si cu reprezentantii contractorilor pentru a verifica si dezvolta politici anti-coruptie institutionale in
vederea abordarii acestor riscuri de 0 maniera sistematicé. De exemplu, la acest moment nu exista canale sigure si de incredere pentru
angajatii Ministerului Culturii prin care s& semnaleze dacd, in proiectul in care lucreaza sau pe care il cunosc (de care beneficiaza intr-
un muzeu sau in altd institutie subordonat& ministerului), vreunul dintre echipamentele achizitionate nu functioneaza conform sau daca
dezvoltarea platformei culturalia.ro inregistreaza intarzieri. Ne propunem s& sprijinim Ministerul Culturii in dezvoltarea unui astfel de
canal de raportare, care de altfel vine in intdmpinarea transpunerii directivei europene privind avertizérile de integritate din 2019.
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3. Concluzii

Procedura de atribuire

Au fost analizate peste 8.000 de pagini ale dosarelor de achizttie publica pentru doua proceduri de achizitie

Ofertele depuse si procesul de evaluare aferent este unul foarte
Procedurile de atribuire s-au desfasurat conform si corect din punct complex, necesita timp si resurse umane foarte bine pregatite si,
de vedere legal si procedural avand in vedere volumul foarte mare al documentelor de examinat,
persista unele riscuri de eroare

Semnarea Pactului de Integritate
Au fost analizate ofertele depuse

Nu toti operatorii economici participanti la achizitiile realizate de Ministerul Culturii au semnat declaratia de aderare la Pactul de Integritate, dar
dupa comunicarea cu monitorul independent toti contractorii au semnat Pactul de Integritate

Riscuri de integritate
Analiza expertilor integritate si anti-coruptie

Se mentin riscuri de integritate legate de complexitatea achizitiilor de servicii i echipamente IT, dat
fiind volumul mare al informatiilor de evaluat pentru echipele de evaluare si de verificat ulterior

Monitorizarea executarii contractelor pentru echipele de receptie a produselor si serviciilor. Deoarece produsele achizitionate nu sunt
trebuie sa tina cont in continuare de vizibile direct publicului si nu pot fi supuse unui proces de ‘control civic’, unele aspecte pot sa
riscurile identificate ‘scape’, s fie trecute cu vederea, in verificarea livrarilor, iar in acest context se mentine necesitatea

monitorizarii executarii contractelor. Riscul poate fi diminuat prin politici de integritate solide atat la
nivelul autoritatii contractante, cat si al contractantilor, dar nu poate fi eliminat integral.
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